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HOTEL ALEXANDROS PALACE & SUITES 5* 
Ouranopolis 

Localizare: la aproximativ 100 de metri de plaja. 
Facilitati hotel: 2 piscine exterioare, restaurant cu vedere spre mare, restaurant a la carte, snack bar si taverna localizate langa piscina, salon 
de servit micul dejun, bar la psicina, bar pe plaja, bar classic, internet WiFi si seif (contra cost), plaja privata , centru SPA: piscina 
interioara, sauna, jacuzzi, masaj, sala de sport, loc de joaca, parc/gradina, parcare. 
Dotari camere: grup sanitar propriu, aer conditionat, frigider sau minibar, TV satelit, telefon, internet, seif, feon si balcon sau terasa. 
Rezervari: tel. 0749 262390; 0351 181739; email: adielatravel@yahoo.com 
 
Early Booking: 

• 15 % reducere pentru rezervari si plata integrala pana la 31.01.2018 

• 10 % reducere pentru rezervari si plata integrala pana la 30.04.2018 
*Reducerea se aplica din tarifele fara taxe si suplimente. 
 
Supliment Pensiune Completa: 19 euro/adult/zi si 10 euro/copil 2-11,99 ani/zi. 
 
Tarif in euro/pers/noapte cu Demipensiune 

 
28.04-20.05 
01.10-13.10 

21.05-10.06 
21.09-30.09 

11.06-10.07 
26.08-20.09 

11.07-25.08 

Sejur min. 4 nopti Sejur min. 7 nopti 

Dubla in regim Single 81 103 142 154 

Loc in Dubla Garden  View (min.2,max.2+1/3) 45 59 75 87 

Loc in Dubla Pool View (min.2,max.2+1/3) 49 63 77 89 

Loc in Family Room (min.2+2,max.3+1/4) 63 87 107 130 

Loc in Family Room Sea View (min.2+2,max.3+1/4) 66 90 113 136 

Loc in Family Superior  (min.2+3,max.3+2/4) 71 101 124 148 

Loc in Family Executive Sea View (min.2+3,max.3+2/4) 77 107 136 160 

Loc in Junior Suite (min./max.2+2) 66 90 113 136 

 
Reduceri: 

• Copil 0-1,99 ani - 100% reducere; 

• Copil 2-11,99 ani - 100% reducere; 

• Al 3-lea adult cazat in Duble/Junior Suite - 30% reducere; 

• Al 3-lea adult in Family -100% reducere; 

• Al patrulea adult in Family - 30% reducere. 
 
 
CONDITII PENTRU REZERVARE 
 

1. Rezervarile cu Early Booking sunt valabile in urmatoarele conditii: 

• Avans la inscriere conform politicii de Early Booking a fiecarui hotel; 

• Plata integrala se va efectua cu 31 de zile inainte de check-in (in caz ca nu se specifica altceva); 

• Nu sunt admise schimbari de orice tip pentru rezervarile cu Early Booking dupa transmiterea rezervarii. Orice tip de schimbare este considerata 
o noua rezervare si se poate confirma in limita disponibilitatilor. Noua rezervare nu va beneficia de nicio reducere. 

• Early Booking este valabil daca este mentionat in rezervare si in voucher. 
 

2. Reduceri: 

• Reducerile  de Early Booking nu se aplica la suplimente de masa pentru adulti sau copii, la suplimentele pentru adulti sau copii cazati in pat 
suplimentar, suplimente pentru parcare, baby cot, etc (in caz ca nu se specifica altceva). 

 
3. Anulari si no show: 

• Nu se aplica penalizare pentru anulari efectuate cu  31 de zile inainte de check-in (in caz ca nu se specifica altceva); 

• Anulari efecuate intre 31 – 15 zile inainte de check – in: 30% penalizare; 

• Anulari efecuate intre 14 – 8 zile inainte de check – in: 50% penalizare; 

• Anulari efecuate intre 7 zile – check – in: 100% penalizare; 

• No show – se penalizeaza 100%; 

• Orice schimbare in rezervare este considerata o noua rezervare; 

• Daca turistii parasesc hotelul mai devreme, acestora nu li se va returna suma de bani pentru noptile ramase; 
 

4. Overbooking: 

• In cazul in care hotelul anunta overbooking, AGENTIA are dreptul de a reloca turistii in hotel de aceiasi categorie sau de o categorie superioara. 
 

5. Reclamatii si plangeri: 

• In cazul in care apar plangeri referitoare la serviciile turistice, AGENTIA va face tot posibilul pentru a le rezolva cu cooperarea 
reprezentantilor locali. Daca solicitarile nu sunt rezolvate pe loc si o plangere oficiala se primeste de la  turist, acesta trebuie sa fie trimisa in 
termen de 7 zile de la data plecarii. In acest caz, AGENTIA va transmite un rapuns oficial in termen de 30 de zile.  

 
IMPORTANT! Taxa de sedere in Grecia – incepand cu data de 1.1.2018 guvernul Greciei introduce o taxa zilnica de sedere in statiunile turistice, care 
va varia in functie de categoria hotelului (intre 0.5 si 4 euro/camera/zi) si va fi achitata de catre client direct la hotel! 

 


